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HERRAMIENTAS COLABORATIVAS PARA PYMES:

El objetivo del proyecto es proporcionar el acceso y formacion en
herramientas colaborativas y de gestién del conocimiento a las empresas,
para que mejoren su productividad, dentro de un contexto de prestacion de
servicios en modo SaaS (Software as a Service).

K er

Knower (Pronunciese "n-o-u-e-r") es una solucidn intranet formada por

distintos mddulos que cumplen funcionalidades de:

o CMS (Content Management System) o gestion de contenidos
(noticias, enlaces, revista, directorio de personal),

o Gestion documental corporativa, (documentacién del sistema de
calidad)

o Groupware o trabajo colaborativo (proyectos y tareas, usuarios y
grupos, calendario) vy,

o Comunicacion (foros, tablones, agenda, buzén de sugerencias)

Mediante esta herramienta las empresas conseguiran:

v' Mejora de la comunicacion interna de la empresa al disponer de
un repositorio centralizado de informacién actualizada y recursos.

v" Mejora del acceso a los recursos de la empresa en movilidad al
poder conectarse a Knower desde cualquier equipo o dispositivo
con conexién a Internet

v" Ahorro de tiempo y dinero al mejorar la gestiéon y acceso a la
informacidn proporcionando un acceso rapido, agil y cémodo.

v Potenciacion del sentimiento de comunidad entre los usuarios del

sistema, fomentando el colaborar y compartir conocimiento.



